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NOVINARSKA KONFERENCA

ZAVODA ŠOUHOSTEL

27. maj 2008
Smo neprofitni zavod, ki ga je aprila 2003 ustanovila Študentska 

organizacija Univerze v Ljubljani.

ZAVOD ŠOUHOSTEL Šouhostel je zavod za promocijo in razvoj mladinskega turizma. V Hostlu Celica 
skrbimo za kakovostno namestitev in postrežbo naših gostov; posredujemo pri 

prodaji izletov in potovanj po Sloveniji in nudimo kakovostne turistične 
informacije.

NAŠE POSLANSTVO

SO ZADOVOLJNI
Zaposleni
Gostje
Lastniki

Metelkova

ppostelja & ostelja & ttuušš

vvarnost & arnost & ččistoistoččaa

UGODNA CENAUGODNA CENA

Kaj je hostel?

“Prostor prostosti z navdihom mladosti …”

1883 – 1991 vojaški zapor
1991 - 2001 kreativen prostor, squat
2003 sodobno mladinsko prenočišče

#1 Hippest Hostel na svetu
Turistična znamenitost 

Galerija in muzej 

10 min od železniške postaje
15 min od centra mesta

90 postelj, 29 sob
zajtrki, kosila, večerje, prigrizki

kulturni dogodki
bogata dodatna ponudba

Kaj je Hostel CELICA?

Podatki o delu Zavoda Šouhostel 

v letu 2007
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V letu 2007 je v Celici prespalo 14.998 gostov, kar 
je 547 več kot leta 2006.
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 ŠTEVILO GOSTOV  2007

Gostje so v Celici v letu 2007 ustvarili 25.497 nočitev, 
kar je 800 nočitev manj kot leta 2006.
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ŠTEVILO NOČITEV 2007

Zasedenost sob je bila 87 %.
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ZASEDENOST SOB ZA LETO 2007

Zasedenost ležišč je bila 77 %.
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ZASEDENOST LEŽIŠČ ZA LETO 2007

(vir: Zavod za turizem Ljubljana)

V primerjavi z drugimi namestitvami v Ljubljani 
smo dosegli najvišjo zasedenost sob in ležišč.

Zasedenost sob in ležišč v ljubljanskih hotelih 2007
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Sob Ležišč

Razmerje med domačimi in tujimi gosti je 
ostalo nespremenjeno.
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DELEŽ DOMAČIH IN TUJIH GOSTOV V LETU 2007

Delež tujih Delež domačih 
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Gostov iz Velike Britanije je največ, sledijo jim 
Američani in Avstralci.

DELEŽ GOSTOV PO DRŽAVI IZVORA V LETU (januar - december) 
2007

Španija
4%

Nemčija
5%

Kanada
3% Finska

3%
Belgija
4%

Avstrija
4%

Italija
6%

Francija
7%

Velika Britanija
17%

ZDA
9%

Avstralija
7%

Druge
17%

Slovenija
3%

Švica 
3%

Hrvaška
2%

Nizozemska
2%

Japonska
2%

Irska
2%

Ciljna skupina med 18 in 36 let predstavlja 
78 % vseh gostov.  

 
STAROSTNA STRUKTURA GOSTOV  2007

Nad 0 do 18 let
10%

Nad 54 let in več …
6%Nad 36 do 54 let

6%

Nad 27 do 36 let
20%

Nad 18 do 27 let
58%

Prihodki Zavoda Šouhostel so od 2003 do 
2007 konstantno naraščali…

Prihodki Zavoda Šouhostel v EUR v obdobju 2003 - 2007
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… in Hostel Celica je kot produkt prišel v 
“zrelo obdobje.”

Bruto presežki prihodkov v Zavodu Šouhostel v EUR v obdobju 
2003 - 2007
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Vlaganja v sredstva in investicije so v letu 
2007 znašala 89.370 EUR. 

VLAGANJA ZAVODA ŠOUHOSTEL V SREDSTVA 2007 
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Neopredmetena osnovna sredstva Nepremičnine Oprema Nadomestni deli Drobni inventar Vzdrževanje

Zavod Šouhostel je za kulturno umetniško dejavnost 
namenil 36.817 EUR, kar je 19% več kot v letu 2006. 

Sredstva za kulturo-umetniško dejavnost in nadgradnjo v 
EUR v obdobju 2003 - 2007
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Gostje zaznavajo Hostel Celico še naprej kot varen 
(4.3 -> 4.5 -> 4.5)…

Mnenje gostov o varnosti HC
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… in čist hostel (4.3 -> 4.4 -> 4.4).

Mnenje gostov o čistoči v HC
�
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Zadovoljstvo z osebjem je bilo ob polletju najvišje do 
sedaj (4.3 -> 4.5 -> 4.6) in ostaja visoko. 

Mnenje gostov o osebju v HC
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Informiranost gostov smo izboljšali (4.1 -> 4.2 -> 4.3).

Zadovoljstvo gostov s kakovostjo informacij v HC
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Izboljšalo se je zadovoljstvo gostov s cenami 
namestitev (3.6 -> 3.8 -> 4)…

Mnenje gostov o cenah namestitev v HC
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… in s cenami gostinskih storitev 
(3.4 (?) -> 3.5 (?) -> 4.1).

Mnenje gostov o cenah gostinskih storitev v HC
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Zadovoljstvo s ceno v primerjavi s kvaliteto se 
je ponovno povečalo (3.4 -> 4.2 -> 4.3).

Cena vs kakovost v HC

Brez odgovora
2%
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C

46% Leto 2008 v znamenju 5KE

Praznovanje se je pričelo na Škisovi tržnici …

Sreda, 7. maj
Praznovanje 5. rojstnega dne s študenti 

na Škisovi tržnici

Torek, 27. maj
Rojstno-dnevni jam session – sozvočja sveta 

s skupino Fuijavale’

… vrhunec bo doseglo v četrtek in petek!

Četrtek, 29. maj
Slavnostno praznovanje za vabljene goste in prijatelje

Petek, 30. maj
za 5. rojstni dan - 5 % popust

slavnostni voden ogled Hostla Celica z arhitektom ob 14.00
Praznovanje s koncertom skupin Jararaja in Aritmija
20.00 – 21.00 koktajl 5KA za vse BREZPLAČNO!

VSTOP PROST!

V letu 2008 se obeležujejo obletnice.

5. obletnica Hostla Celica sovpada z 20. obletnico JBTZ

Srečanje četverice v Hostlu Celica
Hostel Celica je v 5 letih prejel 5 priznanj.
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STO je leta 2004 Zavodu Šouhostel podelila Zlatega 
sejalca za najbolj inovativen turistični proizvod. 

MOL je leta 2004 podelila skupini Sestava 
plaketo mesta Ljubljane. 

Januarja 2006 je Lonely planet proglasil Hostel Celico 
za hippest hostel #1 na svetu ...

… konec leta 2006 pa je MOL podelila 
priznanje Hostlu Celica.

Rough Guides je leta 2007 uvrstil Hostel Celico med 
25 ULTIMATE PLACES TO STAY!

V Zavodu Šouhostel smo v 5 letih ne samo dosegli temveč tudi 
presegli zastavljene cilje. 

URESNIČENA VIZIJA

Hostel Celica želi izpolnjevati najvišje mednarodne standarde v 
mladinskih prenočiščih in postati prepoznavna znamenitost Ljubljane, 

kjer se bodo srečevali popotniki in umetniki iz celega sveta.

SEDANJA VIZIJA
Hostel Celica mora ostati eden izmed najboljših 

hostlov na svetu.
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HVALA ZA POZORNOST

VPRAŠANJA


